Intercultural Awarenessin
Business Communication

Modulo: 6 ore
Frequenza:: incontridella durata di I,5 ore in giorni ed orari da
definire

Livelli: a partire dal livello BI.2
Partecipanti: 2/4 persone per gruppo
Modalita: online, blended o in presenza
Obiettivo:

sviluppare le competenze per comunicare in maniera efficace in
contesti internazionali attraverso la consapevolezza delle
differenze culturali. Con I'ausilio di esempi pratici, i partecipanti
impareranno ad essere attenti all'aspetto culturale della
comunicazione verbale e non verbale, cosi da accrescere la
competenza e sensibilita interculturale di cui necessitano per
gestire team internazionali, per condurre con successo
trattative commerciali con clienti esteri e per socializzare
all'interno di un contesto lavorativo multiculturale.

SKILLS IMPROVEMENT
TRAINING
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